Getahrlicher Pilotentehler tiber Freilassing

Staatlicher Abschlussbericht bestétigt: Situation bei AUA-Flugzeug im Oktober 2017 war ,,bedrohlich”

Freilassing/Salzburg. Freilas-
sing liegt genau in der Einflug-
schneise zum Salzburger Flugha-
fen. Dieser Umstand bringt fiir die
in der Stadt lebenden Biirger nicht
nur entsprechenden Lirm, son-
dern auch eine stindige Gefahr
iiber ihren Képfen mit sich. Davor
warnen nicht nur die Akteure des
Schutzverbands  Rupertiwinkel
immer wieder gebetsmiihlenartig,
sondern dies zeigte sich auch
beim Absturz einer Cessna am Ro-
senmontag 1996,

Dass die Grenzstadt und das be-
nachbarte Salzburg bei einem
weiteren Zwischenfall vor gut vier
Jahren womdéglich nur knapp
einer Katastrophe entgingen, be-
stiitigt nun auch die im dsterrei-
chischen Verkehrsministerium
angesiedelte Sicherheitsuntersu-
chungsstelle des Bundes (SUB).
Sie veroffentlichte vor wenigen
Tagen ihren Abschlussbericht zu
einem Durchstartmandver einer
Maschine der Austrian Airlines
(AUA), das sich, wie berichtet, am
27. Oktober 2017 im Anflug auf
den Airport der Mozartstadt ab-
spielte. Daraus geht hervor: Die
Lage des Flugzeug-Typs EMB195
war gefihrlich.

Maschine 73 Sekunden
lang auffer Kontrolle

Wie brenzlig genau, das be-
schreibt der Kurier” in seiner On-
line-Ausgabe unter dem Titel .. Pi-
lotenfehler fithrte fast zu Absturz
auf Salzburg”: ,Es sind 73 Sekun-
den, in denen Pilot und Co-Pilot
nicht wissen, was eigentlich ge-
nau passiert. Teilweise betrigt der
Abstand zum Boden nur 198 Me-
ter. Ein Absturz-Alarm leuchtet
Sekunden lang auf. Und dennoch
ist den beiden am Steuer des Em-

Entgingen Freilassing und Salzburg am 27. Oktober 2017 nur knapp einer Katastrophe? Die Piloten einer Austrian Airlines-Maschine wurden von

einer Warnung wohl so Gberrascht, dass sie vergaBen, bei einem Durchstartmandver einen notwendigen Schalter zu betatigen.

braer-Jet mit 97 Passagieren und
fiinf Crew-Mitgliedern nicht klar,
was zu tun ist. Und das inmitten
eines Unwetters.”

Dass der ,iberzogene Flugzu-
stand in Verbindung mit geringer
Flughitihe eine bedrohliche bzw.
gefihrliche Situation dargestellt”
habe, geht nun auch aus dem of-
fiziellen Endbericht der Untersu-
chungskommission hervor, wie
das Lufifahrtmagazin ,Austrian
Wings® berichtet. Darin ist zu le-
sen, dass sich das Szenario auch
iiber den Képfen der Freilassinger
abspielte, denn rund 2,3 nauti-
sche Meilen vor der Pistenschwel-
le, erhielt die Besatzung eine
Scherwind-Warnung, worauthin
der Kapitin die Entscheidung fiir
das Durchstartmandver traf.

Dabei wurden die Schubhebel
manuell auf entsprechende Leis-
tung gestellt. Allerdings versium-
ten die Piloten, den fiir das Durch-
starten notigen ,TOGA-Schalter”
(Take-Off/Go Around) zu betiti-
gen. Dadurch fuhr der Bordcom-

puter die Leistung der Triebwerke
wieder automatisch auf den vor-
herigen Wert herunter. Ohne, dass
die Besatzung es bemerkte, fiel die
Geschwindigkeit in der Folge ab.
Erst nach iiber einer Minute reali-
sierten die Piloten den Fehler und
driickten den TOGA-Schalter, wo-
durch die fiir ein sicheres Durch-
startmandver bendtigte Trieb-
werksleistung abgerufen werden
konnte. Nach zwei Warteschleifen
landete die Passagiermaschine
schliellich sicher auf der Piste des
Salzburger Flughafens.

Den wahrscheinlichen Grund
fiir das Fehlverhalten der Cockpit-
Crew erklirt die SUB wie folgt:
«Durch die unerwartete Windshe-
ar-Anzeige unterlagen beide Pilo-
ten vermutlich dem sogenannten
Surprise and startle effect’ (Uber-
raschungs- und Schreckmoment).
Dieser sogenannte ,startle effect”
verursacht aufgrund eines un-
erwarteten (bedrohenden) Ereig-
nisses kurzfristige, unwillkiirliche
physiologische und kognitive Re-

aktionen, die normale menschli-
che Stressreaktionen auslésen.”
Mit anderen Worten: Die Piloten
waren voriibergehend nicht Herr
ihrer Sinne und somit der Lage.
Weiters heifit es: ,Das vorherr-
schende Wetter, mit teils stark
boigem Wind, aus variablen
Windrichtungen, hatte Einfluss
auf den gegenstindlichen Vor-
fall.”

AUA schitzt die Lage
weitaus harmloser ein

Weit weniger dramatisch be-
urteilt dagegen die AUA selbst in
einer schriftlichen Stellungnahme
gegeniiber der APA den Vorfall,
wie www.salzburg24.at berichtet:
Bei jenem Zwischenfall habe es
beim Anflug in Salzburg eine
Windscherung aufgrund der
Schlechtwetterlage gegeben. Die
Crew hat den Anflug richtigerwei-
se abgebrochen und wihrend
dem Fehlanflugverfahren kam es
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zu einer Verfahrensabweichung
aufgrund des Uberraschungsef-
fekts®, heillt es. ,Diese Abwei-
chung wurde letzten Endes beho-
ben, weshalb das Flugzeug in wei-
terer Folge auch sicher landen
konnte. Dennoch wurde diese
Verfahrensabweichung von Aus-
trian Airlines intern und auch von
der Behérde untersucht.”

Die Fluggesellschaft betont,
dass das Team aus den Fehlern
lerne und transparent damit um-
gehe, da in der Lufifahrt die soge-
nannte .Just Culture®, eine Feh-
ler- und Vertrauenskultur, gelebt
werde. Das zeige auch die interne
Aufarbeitung, die im Bericht be-
schrieben sei. ,Beispielsweise
wurde dieser Vorfall in Schulun-
gen aufgenommen und die Aus-
bildung sowie das Trainingsver-
fahren entsprechend angepasst
beziehungsweise wurden Trai-
ningsschwerpunkte iiber das ge-
setzliche Ausmalk hinaus gesetzt”,
wird die AUA zitiert. - mg/fre



